Indicador

Numero de pagina / Capitulo /
Respuesta directa

Motivo de omision

Verificacion externa

406-1

Casos de discriminacién y acciones
correctivas emprendidas

Pagina 36 — Gestion de quejas
Pégina 61 — Estéandares de conducta

407-1

Operaciones y proveedores cuyo
derecho a la libertad de asociacion y
negociacion colectiva podria estar en
riesgo

BBVA no ha identificado centros ni
proveedores susceptibles de tener
riesgos significativos en relacién a la
libertad de asociacion y la negociacién
colectiva

No procede

408-1

Operaciones y proveedores con riesgo
signficativo de casos de trabajo infantil

BBVA no ha identificado centros ni
proveedores susceptibles de tener
riesgos significativos en relacién con la
explotacién infantil

No procede

409-1

Operaciones y proveedores con riesgo
significativo de casos de trabajo
forzoso u obligatorio

BBVA no ha identificado centros ni
proveedores susceptibles de tener
riesgos significativos en relacién a
episodios de trabajo forzoso

No procede

410-1

Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de
derechos humanos

BBVA indicé que el personal de
seguridad pertenece a empresas
externas. Si bien estas empresas se
comprometen a asumir los estandares
de BBVA en materia de derechos
humanos, no existe un compromiso
especifico sobre formacién en la
materia

No procede

4141

Casos de violaciones de los derechos
de los pueblos indigenas

Dada la naturaleza de la actividad de
BBVA, no se han identificado casos de
violaciones en materia de derechos de
los pueblos indigenas

No procede

4121 Operaciones sometidas a revisiones o BBVA no ha identificado impactos No procede
evaluaciones de impacto sobre los significativos en materia de derechos
derechos humanos humanos en sus centros de trabajo
412-2 Formacioén de los profesionales en Pagina 59 — Politica anticorrupcion v
politicas y procedimientos Pagina 61 — Estandares de conducta
relacionados con derechos humanos
412-3 Acuerdos y contratos de inversion Pagina 68 — Gestién de proveedores v

significativos con cldusulas sobre
derechos humanos o sometidos a
evaluacion de derechos humanos

Pagina 72 — Gestién de riesgos
sociales y ambientales

41341 Operaciones con participacion de la Pagina 52 - Voluntariado y social 4
comunidad local, evaluaciones de engagement
impacto y programas de desarrollo Pagina 93 - Inversion en la comunidad

413-2 Operaciones con impactos negativos BBVA no ha detectado impactos No procede

significativos, reales o potenciales, en
las comunidades locales

negativos significativos en las
comunidades locales provocados por
las operaciones de su centro de
trabajo

410
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