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Contenidos basicos generales GRI Standards

Indicador

Perfil de la organizacion

Capitulo / Respuesta directa

Motivo de omisién Verificacion externa

10241 Nombre de la organizacién Acerca de BBVA 4
102-2 Actividades, marcas, productos y Acerca de BBVA 4
servicios
102-3 Ubicacion de la sede Acerca de BBVA 4
102-4 Ubicacion de las operaciones Acerca de BBVA 4
102-5 Propiedad y forma juridica Acerca de BBVA 4
102-6 Mercados servidos Acerca de BBVA — Datos de impacto v
Acerca de BBVA — Entorno
102-7 Tamafio de la organizacion Acerca de BBVA — Datos de impacto 4
Indicadores clave de negocio
responsable
102-8 Informacién sobre empleados y otros Préacticas responsables — El equipo v
trabajadores
102-9 Cadena de suministro Practicas responsables — Compras 4
responsables
102-10 Cambios significativos en la Practicas responsables — Compras 4
organizacion y en su cadena de responsables
suministro
102-1 Principio o enfoque de precaucién Sistema de gobierno — Modelo de 4
control interno
Practicas responsables — Gestion de
riesgos sociales, ambientales y
reputacionales
102-12 Iniciativas externas Acerca de BBVA — Compromisos v
internacionales suscritos
Practicas responsables — Gestion de
riesgos sociales, ambientales y
reputacionales
102-13 Afiliacion a asociaciones Acerca de BBVA — Compromisos v

nacionales suscritos

Practicas responsables — Sistema de

gobierno
Estrategia
102-14 Declaracion de altos ejecutivos Carta del Presidente 4
responsables de la toma de decisiones Estrategia y modelo de negocio
102-15 Principales impactos, riesgos y Carta del Presidente 4

oportunidades

Etica e integridad

Estrategia y modelo de negocio

Practicas responsables — Gestion de
riesgos sociales, ambientales y
reputacionales

102-16 Valores, principios, estandares y Estrategia — Estrategia y modelo de 4
normas de conducta negocio
Estrategia — Modelo de banca
responsable
Sistema de gobierno - Sistema de
cumplimiento
102-17 Mecanismos de asesoramiento y Sistema de gobierno - Sistema de 4

preocupaciones éticas

cumplimiento

Estrategia — Estrategia y modelo de
negocio

\



