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RevisiónODSReferenciaIndicador Omisión

G4-SO2 No reportadoCentros de operaciones con efectos negativos

significativos, posibles o reales sobre las

comunidades locales.

✓(33)Objetivo 1BBVA

Continental

no ha

detectado

impactos

negativos

significativos

en las

comunidades

locales

provocados

por las

operaciones

de su centro

de trabajo

FS13 Capítulo: Grupos de interés

Sección: El cliente

Pág. 46

Puntos de acceso por tipo en áreas de escasa

densidad de población o desfavorecidas

económicamente.

✓

FS14 Capítulo: Grupos de interés

Sección: El cliente

Pág. 46

Iniciativas para mejorar el acceso a los servicios

financieros a personas desfavorecidas.

✓

Lucha contra la corrupción

G4-SO3 Capítulo: Sistemas de gobierno

Sección: Modelo de control interno

Pág. 34

Número y porcentaje de centros en los que se han

evaluado los riesgos relacionados con la corrupción y

riesgos significativos detectados.

✓Objetivo 7

G4-SO4 Capítulo: Sistemas de gobierno

Sección: Sistema de cumplimiento

Pág. 29

Políticas y procedimientos de comunicación y

capacitación sobre la lucha contra la corrupción.

✓Objetivo 6

G4-SO5 Capítulo: Índice GRICasos confirmados de corrupción y medidas

adoptadas.

✓(34)Objetivo 6

Política pública

G4-SO6 No aplicaValor de las contribuciones políticas, por país y

destinatario.

✓(35)Objetivo 6La política del

Grupo BBVA

en los países

no permite

contribucio-

nes de este

tipo

Prácticas de competencia desleal

G4-SO7 Capítulo: Índice GRINúmero de demandas por competencia desleal,

prácticas monopolísticas o contra la libre

competencia y resultado de las mismas.

✓(36)

G4-SO8 Capítulo: Sistemas de cumplimiento

Sección: Estándares de conducta

Pág. 32, 34

Valor monetario de las multas significativas y número

de sanciones no monetarias por incumplimiento de la

legislación y la normativa.

✓

Cumplimiento regulatorio

Evaluación de la repercusión social de los proveedores

G4-SO9 Capítulo: Grupos de interés

Sección: Proveedores

Pág. 72

Porcentaje de nuevos proveedores que se

examinaron en función de criterios relacionados con

la repercusión social.

✓Objetivo

16
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