
91

Mecanismos de reclamación en materia ambiental

G4-EN34 Capítulo: Índice GRI

Pág. 72

Número de reclamaciones ambientales que se han

presentado, abordado y resuelto mediante

mecanismos formales de reclamación.

Objetivo

13

✓(16)

RevisiónODSReferenciaIndicador Omisión

RevisiónODSReferenciaIndicador Omisión

Dimensión social

Empleo

G4-LA1 Capítulo: Grupos de interés

Sección: Equipo

Pág. 52

Número y tasa de contrataciones y rotación media de

empleados, desglosados por grupo de edad, sexo y

región.

✓(17)Objetivo 3

G4-LA2 No reportadoPrestaciones sociales para los empleados a jornada

completa que no se ofrecen a los empleados

temporales o a media jornada, desglosadas por

ubicaciones significativas de actividad.

✗(18)El porcentaje

de

empleados

temporales

de BBVA

Continental

no es

significativo

No se

dispone del

sistema de

gestión

Dada la

naturaleza del

Grupo BBVA

no se han

identificado

riesgos

elevados

Dada la

naturaleza del

Grupo BBVA

no se han

identificado

riesgos

elevados

Información

confidencial

G4-LA3 No reportadoÍndices de reincorporación al trabajo y de retención

tras la baja por maternidad o paternidad,

desglosados por sexo.

✗(19)

Relaciones entre los trabajadores y la dirección

G4-LA4 Capítulo: Índice GRIPlazos mínimos de preaviso de cambios operativos y

posible inclusión de estos en los convenios

colectivos.

Objetivo 8 ✓(20)

Salud y seguridad en el trabajo

G4-LA5 Capítulo: Grupos de interés

Sección: Equipo

Pág. 58

Porcentaje de trabajadores que está representado en

comités formales de seguridad y salud conjuntos

para dirección y empleados, establecidos para

ayudar a controlar y asesorar sobre programas de

seguridad y salud laboral.

Objetivo 5 ✓

G4-LA6 No reportadoTipo y tasa de lesiones, enfermedades profesionales,

días perdidos, absentismo y número de víctimas

mortales relacionadas con el trabajo por región y por

sexo.

✗(21)

G4-LA7 No reportadoTrabajadores cuya profesión tiene una incidencia o un

riesgo elevado de enfermedad.

✗(21)

G4-LA8 No reportadoAsuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos

formales con los sindicatos.

✗(6)

Capacitación y educación

G4-LA9 Capítulo: Grupos de interés

Sección: Equipo

Pág. 53

Promedio de horas de capacitación anuales por

empleado, desglosado por sexo y por categoría

laboral.

Objetivo 5 ✓(22)
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